Visite du site de la trésorerie des Quinze-Vingt (12°°)
par une délégation CHSCT
Compte rendu CGT

Finances
Publigues

Les représentants des personnels au CHS-CT de Paris décident de visites de sites. Une
délégation du CHS-CT a réalisé le 7 juillet 2015 une visite du site.

La délégation cgt du CHS-CT Marie-José Lascaud et Yannick Joly ont représenté les
personnels pour la CGT.

Situation des locaux visités au 7 juillet 2015
Les locaux, partie intégrante de |'hdpital, sont anciens et pas du tout adaptés.
Il y a 2 ans |'Inspecteur Santé Sécurité au Travail(ISST), en visite sur le site, avait proné
une restructuration des services, restée lettre morte.

L'ensemble des bureaux souffrent d'un gros probléme d'archivage, d'un manque de
luminosité et, pour |'ambiance de travail, mériteraient un rafrdichissement des peintures.

Beaucoup de demi armoires et peu d'armoires. Compte tenu de l'exiguité des bureaux, les
collegues ne souhaitent pas en changer car cela diminuerait encore la luminosité et
augmenterait d'autant la sensation d'enfermement.

Il n'y a pas de climatiseurs, seulement quelques ventilateurs.

Le ménage est assuré tous les jours par une personne de |'hépital
Un exercice d'évacuation est réalisé tous les 6 mois et le Registre Santé Sécurité au Travail
(RSST) est a l'accueil.

Au 1% étage
3 bureaux,orientés Nd/Nd-Est, donnent sur la rue de Charenton, trés bruyante, obligeant a
tenir les fenétres fermées : en période de forte chaleur, cela ajoute a leur inconfort.

- un bureau de 3 agents dont le caissier

L'éclairage est succinct : un plafonnier pour le bureau le plus éloigné de la fenétre ; les deux
autres bureaux ont des lampes de bureaux ; de plus, le store est défectueux : il s'ouvre mais
les lamelles ne peuvent tre actionnées ce qui nuit a I'ambiance lumineuse et/ou thermique.

- le bureau du comptable
(cf :les remarques générales sur |'archivage et la luminosité)

- un bureau d'un agent (accueillant un vacataire)

Le store est carrément bloqué et doit tre changé. Le dessous du bureau de I'agent est
encombré de dossiers ne laissant qu'un faible espace pour les jambes : la mauvaise posture
peut a terme €tre source de troubles musculo squelettiques (TMS).

- un « espace de travail » situé en haut de |'escalier, particulierement exigu, et qui ne peut
en aucun cas étre qualifié de bureau, est occupé par une agente.
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La fenétre est munie de volets extérieurs mais pas de stores : I'ISST a préconisé a |'agente,
par mesure de sécurité, de ne pas se pencher pour fermer les volets.
Cette agente a également un probléme de dos et souhaite bénéficier d'un fauteuil adapté.

Au rez de chaussée
- la caisse est munie d'une vitre de séparation sécurisée
- Le public regu ne dispose pas de systéme de rafrdichissement de |'air alors que |'espace est
exigu : durant la canicule une personne s'est d'ailleurs évanouie.
- un bureau occupé par un agent pourrait en accueillir un deuxiéme mais compte tenu des
fonctions confidentialité exercées |'agent souhaite rester seule.
- un local archive immonde composé de 5 demi-armoires
Il n'y a pas de standard : ligne directe ou accueil courriel selon planning

Ensemble des locaux visités

Il n'y a pas de fontaines a eau : durant la période de canicule c'est le comptable qui a payé
des bouteilles d'eau de sa poche.

Probléemes organisationnels
Plusieurs causes :

- la transformation de I'agence comptable en trésorerie suite a la loi Bachelot a mis a jour
des problemes relationnels : avant seul le comptable était DGFIP ; les personnels étaient
hospitaliers. Sur les 6 agents présents au 31/08, il n'en restait plus que 2 au 01/09, dont une
en maternité. Ce sont les hospitaliers qui sont partis : toute la connaissance historique est
perdue

- la comptable en titre, toujours titulaire du poste, est en CLM depuis septembre 2014 :
c'est le comptable du Centre de la gestion sociale qui assure actuellement |'intérim depuis
février 2015.

- les nouveaux agents ont été livrés a eux-mémes avec un précédent intérimaire qui s'est
appuyé sur |'agent C ancien restant, négligeant les nouveaux et dont le manque de diplomatie
a abouti a la rupture des relations avec |'ordonnateur tant au niveau de la hiérarchie que des
services.

- I'absence de formation due a un domaine tres particulier.
- I'absence de cadre A qui assure la double fonction de technicien et d'encadrant.

Plusieurs effets :

- le retard s'est accumulé : 10 caisses de NPAI ; excédents de versement non traités car
dépendant de I'agent en congé maternité , beaucoup de sommes en comptes d'attentes, des
relevés BDF et le suivi des régies nhon traités.

- le turn over continue : actuellement il y a 7 agents au TAGERFIP : c'est correct pour
fonctionner hors le retard accumulé mais en septembre 2015, 2 agents vont partir. Ce
phénomene est d'autant plus prégnant que pratiquement tous les agents sont a la disposition
(ALD).

Actuellement les relations avec |'ordonnateur sont rétablies tant au niveau de la hiérarchie
que des services.
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