Paris le 29 novembre 2016

Les CDI Ternes et Batignolles, lors du passage en SIP ont fusionné avec les services du
recouvrement, renongant & un accueil « tournant ». Selon les recommandations de la DRFIP de
Paris IDF de juin 2013, ils furent contraints de détacher des agents a un service d'accueil « dédié »
(jusqu'a 6 a Ternes). Les agents travaillant en secteur d'assiette et en trésorerie n'étaient, dés lors,
sollicités qu'en cas de grosse affluence notamment lors de la campagne IR.

En janvier 2016, les SIP Ternes et Batignolles ont fusionné. Le service de I'accueil a de nouveau été
réorganisé pour faire face aux mutations et aux vacances de postes.

Les agents ont récemment appris que leur SIP allait étre visé par la mise en place d'un accueil sur
rendez-vous avec une mission supplémentaire de contre-appels téléphoniques qui alourdirait encore
leurs plannings et leurs charges de travail.

A ce jour, compte tenu des nombreuses vacances de postes, des prochaines mutations dés le mois de
mars et en prévision de celles de septembre 2017, le SIP Reims devra de nouveau revoir son
organisation.

Pour les agents du SIP Reims, cette mission supplémentaire d'accueil sur rendez-vous est
incompatible avec les effectifs présents & ce jour.

Les agents du SIP Reims demandent a leur Direction :
» l'arrét de la mise en place de cette mesure d'accueil sur rendez-vous.
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